
北京科蓝软件系统股份有限公司创业板首次公开发行股票申请文件反馈意见

海通证券股份有限公司：

现对你公司推荐的北京科蓝软件系统股份有限公司（以下简称“公司”或“发行人”）首次公开发行股票并在创业板上市申请文件提出反馈意见，请你公司在30日内对下列问题逐项落实并提供书面回复和电子文档。若涉及对招股说明书的修改，请以楷体加粗标明。我会收到你公司的回复后，将根据情况决定是否再次向你公司发出反馈意见。如在30日内不能提供书面回复，请向我会提交延期回复的申请。若对本反馈意见有任何问题，请致电我会发行监管部审核员。

1、 规范性问题

1． 1999年12月，王安京以留学生身份出资设立外资企业科蓝有限；2012年9月，公司转为内资企业；期间科蓝有限发生过四次增资。请发行人：（1）补充说明王安京1999年设立外资企业的合法合规性，设立外资企业的依据《北京市关于进一步促进高新技术产业发展若干政策的通知》（京政发[1999]14号）于2002年废止后对发行人外资身份及其所享受的优惠政策是否产生影响；（2）补充说明科蓝有限设立和上述四次增资通过美国科蓝或叶菲投入到公司的情形以及历次未分配利润及储备基金转增注册资本情形是否符合当时外资、外汇管理、税收等相关规定，是否取得相关有权机关的批准，王安京持有发行人股权是否存在委托持股、信托持股情形，是否存在纠纷及潜在纠纷；（3）补充说明科蓝有限在上述四次增资时通过了出资人决议或总经理决议，是否符合当时法律法规规定的外资企业应履行的内部决策、审批等法定程序；（4）补充说明科蓝有限由外资独资企业变成内资企业过程中，是否取得相关有权机关的批准，转变过程是否合法合规；（5）补充说明王安京是否取得美国国籍。请保荐机构、发行人律师对上述问题进行核查，说明核查过程并发表核查意见。

2． 2012年11月到2014年12月期间，发行人通过股权转让、增资的方式先后引入科蓝盛合、科蓝盈众、乾元启明、上海文化基金、孙湘燕、科蓝金投、科蓝海联、科蓝银科、科蓝融创、广州司浦林、杭州兆富、杭州先锋、济宁先锋和杭州太一等股东；2014年12月乾元启明将其持有股份全部转让给深圳君创。请发行人：（1）补充说明股权转让的背景、定价依据及合理性;（2）将上述机构股东追溯到自然人或国有控股主体，说明是否存在委托持股或信托持股情形，各层股东是否适格，是否与发行人及其关联方、本次发行的中介机构及其负责人、签字人员及其关系密切家庭成员存在关联关系；（3）披露上述股东之间是否属于一致性行动人；（4）补充说明科蓝盈众、科蓝金投、科蓝海联、科蓝银科、科蓝融创的合伙人在发行人处任职的情况，上述人员的遴选原则，股权转让是否存在其它额外条件、约定或限制性条款；（5）补充说明乾元启明转让给深圳君创的背景及原因，是否存在纠纷及潜在纠纷；（6）补充说明上述持股5%以上股东的重要对外投资情况，是否与发行人及其关联方、发行人的主要客户或供应商存在关联关系；（7）补充说明引入上述股东的目的，其对发行人业务、技术以及公司管理等方面发挥的作用及具体影响；（8）补充说明王安京股权转让所得资金的用途，是否存在直接或间接流向发行人及其客户、供应商的情形。请保荐机构、发行人律师进一步核查，说明核查过程及方法并发表明确意见。

3． 2012年12月，发行人引入上海文化基金作为股东，上海文化基金持有发行人6.60%的股份，本次发行保荐人海通证券全资子公司海通开元投资有限公司直接及间接持有上海文化基金35.60%的出资。根据保荐工作报告，海通证券投资银行业务部门于2015年初首次与科蓝软件进行业务接触并签订辅导协议。请发行人：（1）补充说明海通证券实质开展相关业务的时间，是否存在先实质开展业务、后签署辅导协议的情形，是否符合保荐监管有关要求；（2）补充说明海通证券在发行人间接拥有权益对保荐业务独立性的影响；（3）补充说明上海文化基金持有的发行人股份是否属于国有股份，是否需要履行国有股转持义务。请保荐机构、发行人律师进一步核查，说明核查过程及方法并发表明确意见。

4． 发行人报告期的关联方包括实际控制人近亲属、董事王方圆与其母亲共同投资的企业太空行教育，实际控制人近亲属王鹏控制的企业咸阳科塬林果业有限公司、持股10%的福建龙祥旅游综合开发有限公司。请发行人：（1）补充说明上述关联方的基本情况，报告期内的经营情况，是否与发行人存在交易或资金往来，如有，说明交易价格的公允性，上述关联方是否存在为发行人代垫费用、代为承担成本或转移定价等利益输送情形；（2）请进一步核查发行人实际控制人、董事、监事和高级管理人员及其关系密切亲属的对外投资情况，是否存在应披露未披露的关联方和关联交易。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

5． 发行人参股公司包括巴云科技、广州市民卡和鑫合易家。请发行人补充说明巴云科技、广州市民卡和鑫合易家其它股东及其实际控制人的基本情况，是否与发行人及其关联方，发行人客户、供应商及其实际控制人、董事、监事、高级管理人员存在关联关系或资金、业务往来。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

6． 报告期内，公司部分员工长期在上海、深圳地区工作，以便就近为当地银行客户提供技术开发及技术服务。为解决该部分员工的社保、公积金就地缴纳问题，2013年、2014年，公司分别通过上海科银、深圳科银为当地员工代缴社保及公积金。

金额单位：万元

	年份
	关联方名称
	代缴人数
	代缴社保款
	代缴公积金款

	2013年度
	上海科银
	220
	435.98
	126.02

	
	深圳科银
	104
	112.45
	51.77

	
	合计
	324
	548.44
	177.80

	2014年度
	上海科银
	0
	0
	0

	
	深圳科银
	1*
	1.04
	0

	
	合计
	1
	1.04
	0


*2014年公司有1名当地员工在深圳科银缴纳社保，公积金在外地缴纳。

请发行人：（1）补充说明通过上海科银、深圳科银为当地员工代缴社保及公积金是否合法合规，对发行人独立性和报告期内财务状况的影响；（2）补充说明上述员工是否属于发行人的正式员工，发行人与上海科银、深圳科银或其他关联方在资产、人员、财务、机构及业务是否保持独立。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

7． 招股说明书披露：报告期内，发行人实际控制人王安京曾控制美国科蓝、香港科蓝软体、深圳科银及上海科银。发行人实际控制人王安京侄子王鹏曾先后投资设立深圳银景、深圳云桥。银盾思创是戴林巧（曾任公司副总经理）控制的企业，戴林巧已于2013年9月离职。请发行人：（1）说明美国科蓝、香港科蓝软体、深圳科银、上海科银、深圳银景、深圳云桥的历史沿革、主营业务、提供的主要产品和服务、提供相关产品或服务涉及的资产、业务、人员和技术、主要财务指标（包括资产、负债、净资产、营业收入、营业利润和净利润等）、是否与发行人从事相同或相近业务或系发行人供应商或客户，是否存在与发行人相同客户或供应商的情形，如有，请详细说明，是否存在为发行人代垫费用、代为承担成本或转移定价等利益输送情形；（2）说明上述注销的关联方存续期间是否存在违法违规行为，注销的时间、注销的真实原因及注销所履行的法律程序，是否合法合规，注销后相关资产、负债、人员的处置或安置情况，是否存在发行人承接上述公司的人员和业务的情形，如有，请详细披露，是否存在纠纷及潜在纠纷；（3）补充说明戴林巧在发行人发展过程中发挥的作用及其离职的真实原因，是否存在纠纷及潜在纠纷，银盾思创的主要业务及与发行人业务的关系，是否存在导致发行人核心技术流失的风险或潜在风险。请保荐机构、发行人律师、申报会计师核查并发表明确意见。

8． 请发行人说明直接或间接地向外部非金融机构的借款，是否构成重大违法违规行为及本次发行上市的障碍。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

9． 招股说明书披露：报告期内发行人子公司深圳科蓝、香港科蓝以及参股公司巴云科技亏损。深圳科蓝与深圳云桥的注册地一致。请发行人说明新设深圳科蓝、香港科蓝而未收购香港科蓝软体、深圳科银的原因；说明深圳科蓝与深圳云桥的注册地一致的原因；披露子公司深圳科蓝、香港科蓝以及参股公司巴云科技亏损的原因；结合报告期内部交易定价的具体情况，分析并说明是否存在通过内部交易转移利润减少纳税的情形。请保荐机构、申报会计师核查并发表意见。

10． 招股说明书披露：报告期内发行人与关联方发生涉及关联销售、大额备用金收支、关联担保、代缴社保及公积金和资金拆借。请发行人对比与独立第三方交易说明关联销售的公允性；说明备用金管理制度的具体内容及相关制度的运行情况，发行人备用金收支金额较大，是否构成内部控制的重大缺陷，是否构成本次发行上市的障碍；说明发行人关联个人王鹏、王方圆在发行人领取备用金的合理性，说明关联方向发行人领取备用金的用途，是否与发行人业务相关；说明报告期内备用金收支、报销情况，与财务报表相关项目之间的关系；披露发行人2013年已设立了深圳科蓝未通过深圳科蓝为当地员工代缴社保及公积金的原因；说明发行人实际控制人王安京2012年、2013年和2014年通过转让发行人股权分别获得收益2,107万元、5,312万元和6,632万元的情况下与发行人发生资金往来的原因，补充说明发行人实际控制人王安京向外部非金融机构拆借资金的具体情况并补充申报相关拆借合同。请保荐机构、申报会计师核查并发表意见。

2、 信息披露问题

11． 招股说明书披露，发行人向前五名供应商的采购的内容主要包括代客户采购服务器、数据库、中间件、软件平台等，以及银行软件技术开发及技术服务。请发行人：（1）补充说明报告期内前十名供应商的名称、成立时间、股东背景、注册地、主营业务、采购内容及用途、采购金额、占比及结算方式，并结合与发行人之间的合作历史说明上述公司成为发行人供应商的原因及合理性，是否存在为发行人代垫费用、代为承担成本或转移定价等利益输送情形；（2）结合采购内容的变化补充说明报告期内前十大供应商变动的原因，对外采购的技术开发及技术服务的具体内容，与发行人主营业务的关系；（4）补充说明报告期内技术开发或服务外包的具体内容、金额及占比，是否涉及发行人的核心业务；（5）补充说明前十大供应商及其控股股东、实际控制人是否与发行人及其控股股东、实际控制人、董事、监事、高级管理人员之间存在关联关系，是否存在关联交易非关联化的情况。请保荐机构、发行人律师核查并发表意见。

12． 报告期内，发行人向前五名客户销售金额占当期营业收入比例分别为34.96%、27.92%、21.80%、25.86%。请发行人：（1）补充说明报告期内前十大客户向发行人的采购内容，包括采购产品、采购价格、采购数量，是否公允定价，是否从发行人竞争对手采购同类产品；（2）补充说明报告期获取客户的方式，通过需参与客户招标方式进行销售的招投标程序是否合法合规，是否存在应招投标而未招投标的情形；（3）补充说明前十大客户及其控股股东、实际控制人是否与发行人及其控股股东、实际控制人、董事、监事、高级管理人员之间存在关联关系，是否存在关联交易非关联化的情况。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

13． 公司及子公司因生产、仓储、办公等需要而租赁了多处房产。请发行人：（1）对比分析说明租金是否公允，发行人及其关联方是否与出租方存在关联关系是否完整披露，是否存在利益输送情形；（2）补充说明报告期内发行人办公场所及经营场地的租赁及变动情况；（3）补充说明租赁物业是否均向相关主管部门办理了备案登记；（4）房屋出租方是否均取得了合法产权证书，是否存在潜在产权纠纷，若有，请发行人提示风险并分析对生产经营的影响。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

14． 发行人拥有一项特许权，即发行人与Open Solutions公司（已于2013年被Fiserv收购）签订的非排他性主软件分销协议。该特许权资产净值占发行人无形资产90%以上。请发行人：（1）补充说明并披露相关特许权的期限及期限到期后展期的情况；（2）补充说明该特许权与发行人核心技术的关系，特许权对发行人生产经营的重要程度及对发行人收入、利润的贡献程度，是否存在无法继续使用相关特许权的情况，如无法延续相关特许经营权对发行人生产经营和利润的影响。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

15． 招股说明书披露了发行人拥有的核心技术及来源情况。请发行人按照重要性原则补充说明已披露的13项技术是否均属发行人的核心技术，已披露的核心技术属于行业共性技术还是公司特有技术，补充披露核心技术的先进水平及依据。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

16． 招股说明书简要披露了行业内的竞争格局和主要企业情况。请发行人：（1）补充披露行业内竞争的详细情况，各细分领域国内外参与竞争企业的数量情况；（2）进一步核实是否完整、准确地披露了行业内的主要企业；（3）补充披露行业内主要企业的基本情况，包括技术水平、产值、收入等信息。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

17． 关于发行人为员工办理社会保险、缴纳住房公积金的情况。请发行人补充说明包括发行人母公司和所有子公司在内报告期内历年办理了社保和住房公积金的员工人数（包括劳务派遣员工和正式员工）、企业与个人的缴费比例和金额、办理社保和缴纳住房公积金的起始日期，是否存在需要补缴的情况；如需补缴，请补充披露需补缴的金额、补救措施及对发行人经营业绩的影响。请保荐机构、发行人律师核查并就发行人社保和住房公积金执行情况对本次发行的影响发表明确意见。

18． 招股说明书披露：“发行人主要为国内银行机构提供电子银行系统、互联网金融类系统、网银安全系统以及银行核心业务系统在内的整体IT解决方案”、“网银安全系统类产品收入总体呈上升趋势”。请发行人：（1）结合报告期内电子银行系统和互联网金融类系统收入合计占技术开发业务97%以上的有关情况，补充说明发行人是否能够提供“整体IT解决方案”，上述披露的内容是否符合事实，是否存在夸大成分；（2）说明“公司的各类解决方案子市场拥有较高的市场占有率”的披露是否符合事实；（3）结合报告期内网银安全系统收入分别是242.20万元、191.50万元、98.00万元、48.00万元，说明披露的“网银安全系统类产品收入总体呈上升趋势”是否符合事实；（4）招股说明书中多次披露发行人市场占有率、获得奖项等，请对招股说明书披露的内容进行修改，避免披露的内容重复和保持文字简洁。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。

19． 招股说明书披露行业基本情况时，将银行IT解决方案分为四大类：渠道类、业务类、管理类及其它类解决方案；将产品分为电子银行系统、互联网金融类系统、网银安全系统以及银行核心业务系统。请发行人：（1）补充说明四类主要产品与四大类银行IT解决方案之间的关系；（2）按照行业通用分类标准补充披露发行人的收入构成情况。请保荐机构、发行人律师核查并发表明确意见。
20． 请发行人及中介机构按照中国证监会有关文件的精神落实首发承诺事项的规定，请进一步补充或完善披露相关承诺事项：（1）补充披露实际控制人王安京所有亲属的持股情况，请王安京亲属承诺其持有的发行人股份比照实际控制人进行股份锁定；（2）按照证监会的格式准则出具相关承诺。

21． 招股说明书披露：报告期内，发行人主营业务收入增长较快。请发行人：（1）结合行业数据、同行业上市公司数据，分析并披露报告期内发行人各类业务收入增长的合理性；（2）披露发行人期末在手订单的情况；（3）说明可比上市公司选取的客观依据及完整性。请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

22． 请发行人：（1）对比同行业上市公司，分析并披露发行人技术开发采用定制化开发、人月定量开发模式，技术服务采取人月定量服务方式的合理性；（2）结合与客户签署的相关合同条款，分析并说明将采用人月定量开发的技术开发归类为技术开发业务的合理性。请保荐机构、申报会计师核查并发表意见。

23． 请发行人结合技术开发、技术服务流程，披露人月定量技术开发、人月定量技术服务模式下工作量的具体含义、完工百分比的计算方法、委托方对完工百分比确认的具体情况；结合报告期内涉及人月定量模式的员工人数、工时数量，对人月定量技术开发、人月定量技术服务涉及的工作量、单价进行变动分析；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

24． 请发行人列表说明报告期内定制化技术开发、人月定量技术开发以及人月定量技术服务涉及收入核算项目的具体情况，包括客户名称、项目名称、工期、开工日期、上线日期、验收日期、合同金额、总收入、预计总成本、完工百分比及其计算依据、累计及当期收入、累计及当期成本、累计及当期毛利、累积及当期毛利率、结算金额及进度、收款金额及进度，列入存货或预收款的金额；说明工期与合同约定存在较大差异的原因，实际总收入、总成本与合同总收入、预计总成本存在较大差异的原因，完工进度、结算进度、收款进度存在较大差异的原因；请保荐机构、申报会计师详细说明对发行人上述收入实施核查的具体情况并发表核查意见，包括不限于走访、函证、核查业务凭证等。

25． 请发行人披露与共同经营相关的合同安排、涉及的资产、负债、收入、成本和费用计量和确认的具体方法及具体情况；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

26． 招股说明书披露：报告期内发行人前五大客户的销售额占当年营业收入的比例分别为34.96%、27.92%、21.8%和25.86%。请发行人披露前10大客户名称、是否新增客户、收入金额、占比；披露报告期内新增客户的具体情况，包括新增客户的数量、收入金额及其占比；说明主要客户与发行人、发行人实际控制人、高级管理人员、核心技术人员及其他关联方之间是否存在关联关系；请保荐机构和申报会计师就主要客户与发行人、发行人实际控制人、高级管理人员、核心技术人员及其他关联方之间是否存在关联关系出具核查意见，并详细说明实施的相关核查的具体情况。

27． 请发行人说明报告期内购买理财产品的具体情况，包括购买标的、支出情况、收益情况、履行的审批手续、是否存在违规购买理财产品的情形、上述情形是否构成内部控制的重大缺陷，是否构成本次发行上市的障碍；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

28． 招股说明书披露：报告期内，发行人应收账款净额分别为18,065.24万元、22,405.74万元、36,445.51万元和41,419.13万元，余额占营业收入的比例分别为80.85%、75.55%、78.33%和233.59%。请发行人披露与客户在合同中约定的信用政策、结算方式和结算周期；按技术开发、技术服务分别披露应收账款的金额、占相应营业收入的比例、账龄分布情况，说明是否存在放宽信用政策增加销售收入的情形；披露应收账款中质量保证金的余额、占比、账龄分布情况；结合同行业公司坏账计提比例和应收账款的账龄分布情况，分析并披露应收账款坏账准备计提的充分性，说明发行人的坏账计提比例与应收账款账龄组合信用风险特征是否相符，是否存在采用激进的会计政策虚增利润的情形；披露应收账款前10名的名称、金额、账龄分布情况，说明应收账款前10名与营业收入的匹配关系；说明大额逾期未收回应收账款的客户名称、金额、账龄、计提坏账准备金额、对应营业收入、期后回款、客户的背景、未来的可回收性；说明应收账款期后回款情况；说明报告期内应收帐款质押、保理的具体情况、相应的会计处理方法及其依据、对发行人财务状况、经营成果和现金流量的具体影响；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见，并详细说明对发行人报告期应收账款、预收账款等营业收入的回款是否来源于签订经济合同的客户实施核查的具体情况，包括回款方式、金额、占比及其核查结论。

29． 请发行人分析并说明预收账款与在手订单的匹配关系，说明报告期预收帐款的金额均为0的原因；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

30． 请发行人披露报告期内采购金额的构成，说明对外购软件、硬件和外包服务的核算方法及其合理性，说明外购软件、硬件和外包服务的供、产、销之间的关系；说明报告期内主要软件、硬件和外包服务供应商名称、基本情况、股权结构、采购标的、采购金额、占比、用途、与发行人是否存在关联关系、采购金额占供应商收入的比例，是否为新增供应商及其新增原因；披露报告期内新增供应商的数量、采购金额；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

31． 请发行人说明各类别员工的薪酬水平及增长情况，并与行业水平、当地平均水平的比较情况；说明报告期各年度的人工成本总额，与相关资产、成本和费用项目之间的关系，人工成本、各类员工人数、支付给职工以及为职工支付的现金等项目在报告期内变化的合理性； 说明报告期内管理人员平均薪酬逐年下降的原因及其合理性，说明王安京、郑仁寰薪酬的合理性；销售人员人均薪酬水平较高并逐年增长的原因及其合理性，发行人对直接人工成本与项目人员数量之间的比较的披露是否合理，分析并说明项目人员的人工成本在营业成本和存货间进行分配的合理性；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

32． 招股说明书披露：2013年、2014年、2015年及2016年1-6月发行人营业成本分别为11,377.35万元、16,204.31万元、27,880.98万元和11,743.15万元。请发行人列表说明定制化技术开发、人月定量技术开发以及人月定量技术服务涉及成本核算项目的具体情况，包括客户名称、项目名称、工期、开工日期、上线日期、验收日期、合同金额、总收入、预计总成本及其构成、完工百分比及其计算依据、累计及当期收入、累计及当期成本、累计及当期毛利；说明预计总成本、构成及其变化的合理性，与预计总工程量、构成及其变化之间的匹配关系，累计、当期总成本构成及其变化的合理性，与实际和当期总工程量、构成及其变化之间的匹配关系；是否存在提前或推迟确认成本、费用的情形；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见，并详细说明对发行人上述项目成本实施核查的具体情况，并就发行人报告期内营业成本的计量和确认是否真实、准确、完整发表核查意见。

33． 请发行人说明2014年项目直接费用占比下降的原因，说明2016年1-6月网银安全相关的收入作为技术开发收入列报的合理性；说明2016年1-6月银行业核心业务系统亏损的原因，说明2014年其他业务成本中外包服务费用金额较大的原因；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

34． 请发行人说明主要供应商与发行人、发行人实际控制人、高级管理人员、核心技术人员及其他关联方之间是否存在关联关系；请保荐机构和申报会计师就主要供应商与发行人、发行人实际控制人、高级管理人员、核心技术人员及其他关联方之间是否存在关联关系出具核查意见，并详细说明实施的相关核查的具体情况。

35． 招股说明书披露：报告期内，发行人存货账面价值分别为2,170.29万元、4,505.28万元、6,761.17万元和13,267.92万元，占营业成本的比例分别是19.08、27.80%、24.25%和112.98%。请发行人对比同行业上市公司，分析并披露存货周转率低于同行业上市公司的原因；说明报告期内是否存在合同项目停滞、工期大幅滞后、项目已发生成本大幅高于项目所处阶段的预算成本的情形，如有，请详细说明，并详细说明对上述项目进行减值测试的具体过程，是否存在应计提减值准备未计提的情形；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

36． 请发行人结合与Open Solutions公司签订合同的具体内容，说明将向Open Solutions公司支付了相应费用并拥有协议项下Open Solutions公司相应产品的分销权作为无形资产特许权列报的依据、特许权的摊销期限及其确定依据、报告期内从Open Solutions公司购入银行核心业务类软件产品的具体情况、对应的销售合同的内容、收益情况、是否存在相应特许权、存货应计提减值准备未计提的情形；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

37． 请发行人结合与南京银行股份有限公司、重庆金融后援服务有限公司、杭州市民卡有限公司签署的相关合同，说明对相关劳务成本的计量和确认的具体方法及其合理性、具体构成、与预算成本的差异、相关成本的计量是否真实、准确、完整，实施减值测试的具体过程，是否存在应计提减值准备未计提的情形；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

38． 招股说明书披露：报告期内，发行人综合毛利率分别为53.02%、50.06%、45.11%和39.10%。请发行人分析并披露综合毛利率低于同行业上市公司的原因；披露技术服务业务毛利率逐年上升的原因；结合技术开发业务中定制化开发、人月定量开发的收入构成、毛利率情况，分析并说明报告期内技术开发业务毛利率下降的原因；分析并说明其他业务的毛利率波动较大的原因；请保荐机构、申报会计师在核查的基础上发表核查意见。

39． 招股说明书披露：报告期内，发行人期间费用占营业收入比重分别为34.42%、35.98%、34.89%和59.34%，请发行人披露销售费用率高于同行业上市公司，管理费用率低于同行业上市公司的原因；披露销售费用中的售后维护支出占营业收入的比例波动较大的原因，2016年1-6月差旅费大幅下降的原因，披露市场推广费用和其他的性质和构成；披露研发费用的构成，是否存在应计入成本计入费用的情形；披露管理费用中职工薪酬、差旅费、租赁费波动较大的原因，披露2014年咨询费用的性质和构成；说明利息支出的计算过程及关联方利息支出的列报情况；说明财务费用中咨询费、担保费的性质和构成；请保荐机构、申报会计师就上述事项进行核查并发表核查意见，并就报告期内是否存在关联方、潜在关联方为发行人承担成本、代垫费用的情形发表核查意见。

3、 与财务会计资料有关的问题

40． 招股说明书披露：技术开发收入包括定制化开发和人月定量开发两种模式。请发行人披露报告期内技术开发服务中分别采用定制化开发、人月定量开发模式的合同数量、占比、收入金额、占比并进行变动分析；对比同行业上市公司，披露定制化技术开发模式下完工百分比的计算或确定方法及其合理性，包括但不限于收入确认的最早时点及其合理性、关键节点及相应确认比例及其合理性、工作量的测量方法及其合理性，说明定制化技术开发服务主要的收入、成本项目及其确认和计量的具体方法，是否符合企业会计准则的相关要求；请保荐机构、申报会计师核查并发表核查意见。

41． 请发行人说明自设立以来是否存在适用股份支付准则的情形，如有，请详细说明对报告期经营成果的影响。

4、 其他问题

42． 请保荐机构及相关方面对招股说明书及整套申请文件进行相应的核查，并在反馈意见的回复中说明核查意见。

43． 请保荐机构根据反馈意见的落实情况及再次履行审慎核查义务后，提出发行保荐书的补充说明及发行人成长性专项意见的补充说明，并相应补充保荐工作报告及工作底稿。

44． 请发行人律师根据反馈意见的落实情况及再次履行审慎核查义务之后，提出法律意见书的补充说明，并相应补充律师工作报告及工作底稿。

45． 请申报会计师根据反馈意见的落实情况及再次履行审慎核查义务之后，提供落实反馈意见的专项说明。如需修改审计报告及所附财务报表和附注的，应在上述说明中予以明示。




